Obchodni podminky pro vysilani reklamy ze dne 1. 1. 2025

spoleénosti Radio Cas s.r.o. se sidlem Karla Svobody 130/95, Plesna, 725 27 Ostrava, IC: 25817183 v programech Radio Cas, Radio €as Rock

Spole¢nost Radio Cas s.r.o., se sidlem Karla Svobody 130/95, Plesna, 725 27 Ostrava, IC: 25817183, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, pod. sp. zn. C
18963 (dale jen ,Poskytovatel”) timto stanovuje obchodni podminky, kterymi se fidi smluvni vztahy mezi Poskytovatelem a klienty pfi poskytovani reklamniho prostoru pro vysilani
obchodnich sdéleni (p¥i prodeji komeréniho vysilaciho ¢asu) v programech Radio Cas a Radio Cas Rock.

Poskytovatel je opravnén na zakladé prislusnych smluv s drziteli licence a vysilateli nabizet a poskytovat reklamni prostor v programech:

Radio Cas; drzitelem licence k vysilani a vysilatelem programu Radio Cas je spole¢nost JUKE BOX, spol. s r.o., IC: 25396676, se sidlem Karla Svobody 130/95, Plesna, 725 27 Ostrava
(digitdlni  vysilani) a  spoleénost Radiospol s.r.o., IC: 27666395, ~se sidlem Stavebni 992/1, Poruba, 708 00 Ostrava (pozemni  vysilani).
Radio €as Rock; drzitelem licence k vysilani a vysilatelem programu Radio Cas Rock je spole¢nost JUKE BOX, spol. s r.o., IC: 25396676, se sidlem Karla Svobody 130/95, Plesna, 725 27
Ostrava.

Tyto obchodni podminky jsou platné a uginné od 1. 1. 2025 a nahrazuji vechny pfedchozi obchodni podminky (vieobecné smluvni podminky) nebo obdobna ustanoveni upravujici
vysildni obchodnich sdéleni v programech Radio Cas a Radio Cas Rock jsou soudasti kazdé Poskytovatelem pfijaté objednavky nebo smlouvy, jejim? pfedmétem je poskytovani reklamniho
prostoru pro vysilani obchodnich sdéleni (prodej komeréniho vysilaciho ¢asu) v programu Radio Cas, Radio Cas Rock.

I Definice zakladnich pojmi

Pro ucely téchto obchodnich podminek a smluvnich vztah(, které si jimi fidi, se nasledujicimi pojmy rozumi:

Klient — fyzicka nebo prévnicka osoba, ktera ma zdjem o odvysilani obchodniho sdéleni/reklamni kampané v Programu a vstupuje do smluvniho vztahu s Poskytovatelem; klientem mlze
byt pfimo inzerent, tj. osoba, jejiz zbozi, sluzby, obchodni znacka nebo vetejny obraz je predmétem pfimé nebo nepfimé propagace obchodnim sdélenim, anebo jina osoba, napf. medialni
nebo reklamni agentura, ktera zastupuje inzerenta;

Kfestni list — privodka dodaného reklamniho spotu ¢i sponzorského vzkazu obsahujici vSechny informace o tom, co pfedmétny spot ¢i vzkaz obsahuje z hlediska autorskopravné
chranéného obsahu a prav na ochranu osobnosti (zejména Udaje o autorech obsazené hudby, textd, vykonnych umélcich, vyrobcich zvukového zéznamu, hlasech acinkujicich fyzickych
osob ve smyslu prav na ochranu osobnosti véetné pfipadnych omezeni rozsahu uZiti apod.);

Mediaplan — vysilaci plan reklamni kampané. Mediaplan obsahuje konkretizaci dohodnutého plnéni;

Obchodni sdéleni — reklamni spot nebo sponzorsky vzkaz, pfipadné jina zvukova sekvence, ktera je urcena k pfimé nebo nepfimé propagaci zbozi, sluzeb nebo obchodni znacky, popfipadé
verejného obrazu inzerenta, zafazena do vysilani Programu za Uplatu nebo jinou protihodnotu;

Objednavka — navrh klienta na uzavieni smlouvy o poskytnuti reklamniho prostoru v programu;

Program — kterykoliv z program( Radio Cas a Radio Cas Rock;

Reklamni kampari — souhrn vicero obchodnich sdéleni odvysilanych v programu k propagaci zbozi, sluzby, obchodni znacky nebo verejného obrazu jednoho uréitého inzerenta, nebo
opakované odvysilani stejného obchodniho sdéleni;

Reklamni spot — obchodni sdéleni spodivajici ve zvukovém oznameni ¢i jiné prezentaci, majici za cil podporu podnikatelské ¢innosti, zejména podporu spotfeby nebo prodeje zbozi,
vystavby, prondjmu nebo prodeje nemovitosti, prodeje nebo vyuziti prav nebo zavazkd, podporu poskytovani sluzeb nebo propagaci ochranné zndmky;

Smlouva o poskytnuti reklamniho prostoru — smlouva uzaviena mezi Poskytovatelem a klientem, kterou se Poskytovatel zavazuje odvysilat obchodni sdéleni, resp. zajistit odvysilani
obchodniho sdéleni pfislusnym vysilatelem, a klient se zavazuje poskytnout Poskytovateli protiplnéni;

Sponzorsky vzkaz — obchodni sdéleni spocivajici ve sdéleni o tom, Ze vysilany pofad nebo jind ¢ast rozhlasového vysilani je sponzorovana, véetné identifikace inzerenta-sponzora
a doplriujici sdéleni jako napfiklad slogan inzerenta-sponzora;

Vysilaci materialy — nosice se zaznamem obchodniho sdéleni nebo poZadovany text sponzorského vzkazu, uréené k vysilani v programu, a kiestni list reklamniho spotu nebo sponzorského
vzkazu, je-li reklamni spot nebo sponzorsky vzkaz dodavan klientem.

. Smlouva o poskytnuti reklamniho prostoru
Vysilani obchodnich sdéleni v programu Ize uskutecnit na zékladé smlouvy o poskytnuti reklamniho prostoru pro vysildni obchodniho sdéleni ve formé:
a) dlouhodobé ramcové smlouvy v pisemné formé mezi Poskytovatelem a klientem bez specifikace konkrétni reklamni kampané, pficemz takova smlouva je nasledné
specifikovana diléimi provddécimi smlouvami nebo Poskytovatelem pfijatymi objednavkami,
b) pisemné smlouvy mezi Poskytovatelem a klientem pro konkrétni reklamni kampan,
c) objedndvky klienta na konkrétni reklamni kampan akceptované Poskytovatelem, nebo
d) mediaplanu odsouhlaseného a podepsaného obéma smluvnimi stranami.

Dale v téchto obchodnich podminkach pojem ,smlouva“ nebo ,,smlouva o poskytnuti reklamniho prostoru” zahrnuje vSechny vyse uve dené formy smlouvy, ledaze je v konkrétnim ptipadé
uvedeno jinak.

1. Uzavirani smlouvy o poskytnuti reklamniho prostoru

1. Klient, ktery je medidlni ¢i reklamni agenturou, pfed uzavienim smlouvy na vyzvu Poskytovatele predloZi pisemny dokument, ktery prokazuje, Zze byl konkrétnim inzerentem
povéren k nakupu reklamniho prostoru v programu, a pro jaké zboZi nebo sluzby.

2. Smluvni vztah (tedy smlouva) mezi Poskytovatelem a klientem vznikd podpisem pisemné smlouvy obéma smluvnimi stranami nebo akceptaci klientovy objednavky
Poskytovatelem, nebo odsouhlasenim a podpisem mediapldnu reklamni kampané obéma smluvnimi stranami.

3. Klient je povinen objednavku podepsat a dorudit Poskytovateli. Objednavka se povaZzuje za platné dorucenou, pokud je zaslana p rostfednictvim emailu, ledaZe Poskytovatel trva
na dorucéeni podepsané objednavky v listinné podobé. Poskytovatel neni povinen objednavku klienta akceptovat.

4. Objednavka obsahuje predevsim nasledujici parametry:

a) oznaceni klienta (zejm. obchodni firma, adresa sidla, IC);
b) oznaleniinzerenta a zbozi ¢i sluzby, kterych se obchodni sdéleni tyka;
c) identifikaci programu;
d) délku trvani reklamni kampané;
e) délku, resp. dalsi klicové charakteristiky obchodniho sdéleni;
f)  pocet objedndvanych obchodnich sdéleni k odvysilani;
g) specifikaci pofadu nebo potadd, ke kterym se vaze sponzorsky vzkaz;
h)  specifikaci reklamniho bloku nebo ¢asového pasma, ve kterém ma byt odvysilan reklamni spot;
i) kalkulaci ceny reklamni kampané; pokud objednavka kalkulaci ceny neobsahuje, plati cena vyplyvajici z aktudlniho ceniku Poskytovatele.
5. Pfilohou smlouvy nebo objednévky reklamni kampané je mediaplan reklamni kampané, ktery specifikuje umisténi jednotlivych obchodnich sdéleni ve vysilani programu.

v. Realizace smlouvy o poskytnuti reklamniho prostoru
1. Poskytovatel radné splni svou povinnost ze smlouvy odvysilanim reklamni kampané, resp. obchodnich sdéleni v pfislusSném programu, ve sjednaném poctu a v ¢asech
odpovidajicich smlouvé a schvédlenému mediaplanu. Pouze na vyslovnou Zadost klienta, doru¢enou Poskytovateli nejpozdéji do 30 (tficeti) dnli ode dne ukonéeni vysilani reklamni
kampané, vystavi Poskytovatel klientovi potvrzeni o priibéhu reklamni kampané.

2. Poskytovatel se zavazuje provadét optimalizaci zafazeni reklamnich spot( do reklamnich blokd v ramci jednotlivych ¢asovych pasem vysilani (konkurenéni produkty, obsazenost
reklamnich blokd atp.).
3. Poskytovatel, resp. vysilatel, jsou opravnéni nerealizovat potvrzené vysildni obchodniho sdéleni v pfipadech, Ze vysilani brani vy$si moc, provozni tisfiové situace, technické zavady

nebo z dGvodl mimoradné programové aktualnosti. V téchto pfipadech bude vysilani obchodniho sdéleni uskute¢néno na zakladé dohody smluvnich stran v ndhradnim terminu
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nebo ¢astka ceny za neodvysilané obchodni sdéleni nebude klientovi G¢tovana. Klient v takovych pfipadech nema narok na ndhrad u pfipadné skody vzniklé v dusledku neodvysilani
obchodniho sdéleni.

Storno podminky

Klient je opravnén zadat zménu smlouvy, napfiklad docasné preruseni reklamni kampané nebo jinou zménu mediaplanu nebo obménu obsahu obchodniho sdéleni. Poskytovatel
navrh zmény pfijme, pokud to umozZnuje provoz a objektivni okolnosti. O preruseni reklamni kampané nebo jinou zménu v ¢asovém rozvrhu mediaplanu klient pozada
Poskytovatele v predstihu nejméné 8 (osm) dni pted prvnim dnem vysilani reklamni kampané, jinak je povinen zaplatit Poskytovateli storno poplatek ve vysi 50 % (padesati
procent) ceny reklamni kampané, které se zména tyka.

Klient je opravnén stornovat:

- pisemnou smlouvu pro konkrétni reklamni kampari (ve smyslu €l. Il. pism. b) téchto podminek)

- objednavku na konkrétni reklamni kampar akceptovanou Poskytovatelem (ve smyslu ¢l. II. pism. c) téchto podminek)

- mediaplan odsouhlaseny a podepsany smluvnimi stranami (ve smyslu ¢l. II. pism. d) téchto podminek)

tedy odstoupit od smlouvy, a to pisemnym oznamenim prokazatelné doru¢enym Poskytovateli. Pokud dojde k doruceni odstoupeni od smlouvy nejméné 8 (osm) dni a vice pred
prvnim dnem vysilani reklamni kampané je klient povinen zaplatit Poskytovateli storno poplatek ve vysi 50 % ceny reklamni kampané, které se storno tyka. Pokud dojde k doruceni
odstoupeni od smlouvy méné nez 8 (osm) dni pred prvnim dnem vysilani reklamni kampané je klient povinen zaplatit Poskytovateli storno poplatek ve vysi 80 % ceny reklamni
kampané, které se storno tyka. Klient neni opravnén odstoupit od smlouvy, pokud Poskytovatel jiz zapocal s vysilanim reklamni kampané.

0Od dlouhodobé smlouvy ve smyslu €l. I, pism. a) téchto obchodnich podminek je klient opravnén odstoupit co do dosud nesplnén ého ani neobjednaného plnéni, pokud zaplati
Poskytovateli odstupné ve vysi klientovi poskytnuté objemové slevy, specifikované ve smlouvé, ve vztahu k jiz dodanému plnéni.

Cena a cenové podminky

Pravo Poskytovatele na zaplaceni sjednané ceny za poskytnuti reklamniho prostoru ve vysilani programu, resp. jeji pomérné ¢asti, vznika odvysilanim kazdého jednotlivého
obchodniho sdéleni.

Narok Poskytovatele na zaplaceni sjednané ceny za poskytnuti reklamniho prostoru vznika také tehdy, pokud obchodni sdéleni nebylo odvysilano z diivodu prekéazky na strané
klienta, napriklad pokud klient neposkytne potfebnou soucinnost dle ¢lanku VII. odst. 1 téchto obchodnich podminek;.

Cenu za poskytnuti reklamniho prostoru ve vysilani programu si klient a Poskytovatel ujednaji ve smlouvé. Pokud si cenu neujednaji, plati cena dana aktudlné platnym cenikem
Poskytovatele. Pokud ani tak nelze cenu urcit, uri se cena na zakladé predchozich ujednani o cené, ptipadné zavedené praxe mezi Poskytovatelem a klientem obdobné.
Poskytovatel je opravnén pozadovat od klienta zaplaceni zalohy na sjednanou cenu pred zahajenim vysilani reklamni kampané, a to az do pIné vyse sjednané ceny za poskytnuti
reklamniho prostoru pro vysilani reklamni kampané; pokud klient v takovém pfipadé zalohu nezaplati, neni Poskytovatel povinen zahdjit vysilani reklamni kampané, pfipadné
je opravnén vysilani reklamni kampané prerusit. Klient plati zalohy na zékladé zalohovych faktur vystavenych Poskytovatelem. Po zaplaceni zédlohové faktury vyda Poskytovatel
klientovi dariovy doklad potvrzujici pfijeti platby.

Poskytovatel je opravnén vyuctovavat poskytnuté plnéni s mésicni frekvenci dle skutecné poskytnutého plnéni v daném meésici, a to k poslednimu dni daného mésice. Pokud
nebude provadéno vyuétovani s mésicni frekvenci, poskytne Poskytovatel kone¢né vyuctovani klientovi nejpozdéji do 14 (¢trnacti) dnli po ukonéeni reklamni kampané.
Splatnost faktur Poskytovatele je 14 (¢trnact) kalendarnich dni od dorudeni faktury klientovi. Poskytovatel je opravnén dorucovat faktury elektronickou postou.

V pfipadé prodleni klienta s placenim zalohy na cenu nebo ceny nebo jeji ¢asti je klient povinen zaplatit Poskytovateli Grok z prodleni, ktery ¢ini 0,05 % denné z dluzné céstky za
kazdy i zapocaty den prodleni. Dale je v pfipadé prodleni klienta s placenim ceny nebo jeji ¢asti Poskytovatel opravnén nezahajit vysilani a/nebo pFerusit vysilani jiz zahdjené
reklamni kampané.

Vysilaci materidly

Klient je povinen zajistit na své vlastni naklady dodéni vysilacich material(i Poskytovateli, a to e-mailem v souborech MP3 (WAV) v dostate¢ném pfedstihu, nejpozdéji viak 24

(dvacet ¢tyfi) hodin pred poslednim pracovnim dnem pfedchézejicim prvnimu dni vysilani reklamni kampané sjednanému ve smlouvé. Vysilaci materialy musi byt v souladu se

smlouvou a musi spliiovat veskeré naleZitosti uvedené v tomto ¢lanku obchodnich podminek (pravni, technické i jiné), jinak Poskytovatel neni povinen reklamni kampari odvysilat

z dlivodu prekazky na strané klienta. V takovém pfipadé zUstava Poskytovateli zachovéno pravo na zaplaceni ceny podle ¢lanku VI. odst. 1 a 2 téchto obchodnich podminek.

Poskytovatel je opravnén specifikovat technické pozadavky, které vysilaci materidly musi splfiovat. O technickych poZadavcich informuje klienta.

Vysilaci materialy, resp. obchodni sdéleni na nich nahrané, déle nesmi porusovat platné pravni predpisy. Poskytovatel je opravnén vysilaci materialy posoudit a nezaradit do

vysilani, pfipadné reklamni kampan prerusit, nebo zastavit, pokud ma za to, Ze vysilaci materidly, resp. jejich odvysildni v programu maze:

a) porudovat obecné zavazné pravni pfedpisy, zejména zakon ¢&. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, zakon & 231/2001 Sb., o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni pozdéjsich pfedpist, zakon ¢. 121/2000 Sh., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich pfedpist, zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist;

b) porusit povinnosti stanovené prislusnou licenci k provozovani programu;

c) neopravnéné zasahnout do prav nebo opravnénych zajmu tfetich osob, zejména ale nejenom autorskych prav a s prdvem autorskym souvisejicich prav, jinych prav dusevniho
vlastnictvi, osobnostnich prav nebo do prav na ochranu pfed nekalou soutézi;

d) ohrozit opravnéné zajmy Poskytovatele.

Vysilaci materialy pfedané klientem Poskytovateli zistavaji vlastnictvim klienta. Poskytovatel se zavazuje vysilaci materialy skladovat s péci schovatele po dobu t¢innosti smlouvy,

odpovidd za né viak pouze do vy3e jejich prokazatelné pofizovaci hodnoty. Po uplynuti 6 (Sesti) mésict po odvysilani posledniho obchodniho sdéleni dle smlouvy, pfipadné po

ukonéeni smlouvy je Poskytovatel opravnén takové vysilaci materialy zlikvidovat.

Obsah obchodnich sdéleni, autorska a jina prava tretich stran

Klient pIné odpovidd za pravni bezvadnost obsahu dodanych vysilacich materiald, resp. obchodnich sdéleni na nich nahranych, a za to, Ze vysilanim obchodniho sdéleni v programu

nebudou porudeny platné pravni pfedpisy, zejména predpisy uvedené v ¢lanku VII. odst. 3, a nebude neopravnéné zasazeno do prdv &i opravnénych zajmu tetich osob.

Klient je povinen ziskat a vyporadat vSechna prava tfetich osob souvisejici s vyrobou a uzitim obchodnich sdéleni. Klient je zejména povinen ziskat od vsech majitel( autorskych

a's pravem autorskym souvisejicich prav ¢i jinych prav dusevniho vlastnictvi a nositeld osobnostnich prav opravnéni k zafazeni pfislusnych pfedmétt ochrany do obchodniho

sdéleni a opravnéni k jejich uZiti v rozhlasovém vysilani a zaplatit témto subjektim odpovidajici odménu. Tim neni dotéen nasledujici odstavec 3.

Ohledné hudby uzité v obchodnim sdéleni plati, ze:

a) pokud je v obchodnim sdéleni uzito hudebni dilo s textem ¢&i bez textu nebo zvukovy ¢i zvukové obrazovy zaznam, pfipadné zvukovy zaznam vyrobeny k obchodnim Géeltim,
je klient povinen na své naklady ziskat a vyporddat synchroniza¢ni prava a opravnéni k jejich uZiti p¥i vyrobé obchodniho sdéleni a za toto uziti dotéenym subjektm uhradit
odménu;

b) opravnénik uziti hudebnich dél v rozhlasovém vysildni autor(l zastupovanych OSA a vyporadani odmény zajisti prostiednictvim OSA Poskytovatel.

Klient se zavazuje na vyzaddani Poskytovatele predloZit kopie pfislusnych smluv a dalSich dokumentd prokazujicich vypofadani nérokl vsech drziteld prav ve shora uvedeném

rozsahu, véetné dokladil o zaplaceni odmén.

Odpovédnost klienta za skodu a nemajetkovou Gjmu

Klient v plném rozsahu nahradi veskerou majetkovou Ujmu a od¢ini veskerou nemajetkovou Ujmu, kterou zplsobi Poskytovateli nebo vysilateli porusenim své povinnosti nebo
povinnosti ze smlouvy o poskytnuti reklamniho prostoru ve vysilani, véetné téchto obchodnich podminek. Nemajetkovou ujmou je zejména, ale nejenom dotceni povésti
Poskytovatele, vysilatele nebo programu v souvislosti s odvysilanim obchodniho sdéleni.

Pokud jde o $kodu, je klient povinen nahradit skute¢nou skodu i usly zisk, véetné pokut ¢i jinych sankci uloZenych Poskytovateli nebo vysilateli orgdnem vefejné moci v souvislosti
s odvysilanim klientem dodaného obchodniho sdéleni.

Pokud treti osoba uplatni proti Poskytovateli nebo vysilateli v souvislosti s obsahem obchodniho sdéleni nebo jeho odvysilanim jakakoliv prava nebo naroky, zejména, ale nejenom
z titulu ochrany osobnosti, ochrany pred nekalou soutéZi, prava autorského a prav s nim souvisejicich, prav primyslovych a prav na oznadeni pivodu, je klient povinen
Poskytovatele, pfipadné vysilatele, na vyzvu plné odskodnit, véetné nahrady pfipadnych nakladd spojenych s obranou proti uplatnénym narokim.

V pfipadé, Ze bude proti Poskytovateli nebo vysilateli v souvislosti s odvysilanim obchodniho sdéleni uplatnéno pravo nebo narok ve smyslu predchoziho odstavce, nebo
s Poskytovatelem nebo vysilatelem zahdjeno soudni nebo spravni fizeni, je klient povinen na své vlastni naklady Poskytovateli a/nebo vysilateli poskytnout veskerou potiebnou
soucinnost a dodat jim pro Ucely fizeni vSechny poZadované informace, vysvétleni, podklady a dokumenty.
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Odpovédnost Poskytovatele za vady vysilani

Poskytovatel odpovida za to, Ze odvysilani reklamni kampané, resp. obchodniho sdéleni, ma sjednané vlastnosti, zejména Ze je odvysilano v pfislusSném casovém pasmu a ve
sjednané technické kvalité.

Reklamaéni Ihdta k uplatnéni vad vysilani je 1 (jeden) mésic; klient je tak povinen vady vysilani obchodniho sdéleni vytknout Poskytovateli pisemné jakmile mél moznost vadu
zjistit, nejpozdéji ve Ihaté do 1 (jednoho) mésice od odvysilani obchodniho sdéleni. V pisemné reklamaci je klient povinen popsat, v ¢em vada spociva. Po uplynuti této Ihaty
je reklamace opozdéna se viemi z toho podle pravnich pfedpist vyplyvajicimi disledky.

Reseni spord

Jakékoliv spory mezi Poskytovatelem a klientem vzniklé v souvislosti se smlouvou o poskytnuti reklamniho prostoru budou rozhodovany v rozhodc¢im fizeni s vylou¢enim pravomoci
obecnych soud(l ve smyslu zak. €. 216/1994 Sb. o rozhod&im Fizeni a vykonu rozhodéich nélezd, a to rozhodcem JUDr. Wieslawem Firlou, se sidlem Kfizkovského 617/10, Ostrava,
712 00.

V ptipadé, Ze by sjednany rozhodce nemohl funkci rozhodce ve véci podle smlouvy pfijmout, a to at jiz z dvodd objektivnich ¢i z dvodu pFipadné podjatosti rozhodce, bude
namisto tohoto rozhodce rozhodovat Mgr. Martin Koubek, se sidlem V z4vét¥i 385/8, 170 00 Praha 7.

Rozhod¢i fizeni se kond v misté uréeném rozhodcem s pfihlédnutim k opravnénym zajmdm stran. Rozhodce postupuje v rozhodéim fizeni zplisobem, ktery povaZzuje za vhodny
tak, aby bez zbyte¢nych formalit a pfi poskytnuti stejné pfilezitosti k uplatnéni prav véem stranam byl zjistén skutkovy stav véci, potfebny pro rozhodnuti sporu.

Rozhodce rozhoduje ve véci bez ustniho jednani, pouze na zakladé pisemnych materiald, predlozenych stranami. Nebude-li v§ak rozhodce materidly povaZovat za dostacujici,
je opravnén nafridit ustni jednani.

Predvolani k dstnimu jednani se dorucuje stranam nejméné 10 (deset) pracovnich dni pfede dnem, v némz se Ustni jednani ma konat, a to zplisobem, uvedenym nize.

Pokud se néktera ze stran nedostavi k Ustnimu jednani bez pfedchozi divodné omluvy doruéené rozhodci nejpozdéji 2 (dva) pracovni dny pfede dnem, v némz se md Ustni jedndni
konat, bude v rozhod¢im fizeni pokracovédno bez jeji icasti. O dlivodnosti omluvy rozhoduje rozhodce.

Veskeré pisemnosti, tykajici se zahajeni a konani rozhodciho fizeni, musi byt predloZeny v takovém poctu vytisk, aby kazda ze stran a rozhodce méli po jednom vytisku.
Pisemnosti v rozhod¢im Fizeni zasila stranam rozhodce, a to na adresu, kterou strana uvedla nebo zvolenému pravnimu zastupci.

Zaloby, 7alobni odpovédi, predvolani a usneseni se zasilaji doporu¢enym dopisem s potvrzenim o doruéeni nebo datovou schrankou maji-li ji smluvni strany zfizenu. Ostatni
pisemnosti, vyjma rozhod¢iho nélezu, se mohou zasilat doporu¢enym nebo obyc¢ejnym dopisem. Kterakoli z uvedenych pisemnosti mze byt rovnéz dorucena osobné oproti
potvrzeni o prijeti. VSechna doruceni rozhodce jsou platna, byla-li u¢inéna podle tohoto odstavce, a to i tehdy, jestlize adresat pisemnost odeprel prevzit nebo pres oznameni
postovniho UFadu si ji jako po3tovni zasilku nevyzvedl. V pfipadé dorudovéni datovou schrankou se uplatni pravidla stanovend v ust. § 18a odst. 3 zakona ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentu. Jestlize strana po zahajeni rozhod¢iho fizeni zménila svou doruéovaci adresu, aniz to oznamila rozhodci, je doruceni
postovni zasilkou platné provedeno odeslanim pisemnosti dle tohoto odstavce.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze rozhod¢i nalez nemusi byt odlivodnén. Kone¢né stanovisko v tomto naleZi rozhodci s pfihlédnutim k okolnostem sporu. To plati i v pfipadé, je-
li na navrh kterékoliv ze stran vyfeden spor uzavienim smiru ve formé rozhod¢iho nélezu. Rozhod¢i nélez je koneény a zavazny a dnem doruéeni nabyva uéinkd pravomocného
soudniho rozhodnuti. Strany jsou povinny splnit vSechny povinnosti uloZzené v rozhod¢im nélezu ve lhGtach v ném uvedenych. Nestane-li se tak, podléhd rozhod¢i ndlez soudnimu
vykonu rozhodnuti nebo exekuci.

Rozhodéi nalez rozhodce doruduje G€astnikim rozhodéiho fizeni, pfip. jejich zastupciim, zplsobem, upravenym zédkonem €. 99/1963 Sh. ob&ansky soudni ¥ad ve znéni G¢inném
v dobé dorucovani rozhod¢iho nalezu.

Pravni vztahy vyslovné touto rozhod¢i dolozkou v tomto ¢lanku neupravené se Fidi zakonem €. 216/1994 Sb. o rozhod¢im fizeni a vykonu rozhod¢ich nélezl ve znéni pozdéjsich
predpist.

Ochrana davérnych informaci a zpracovani osobnich tudaja

Smluvni strany uchovaji v tajnosti veskeré divérné informace, které ziskaji pfi uzavirdni smlouvy nebo v pribéhu jejiho pInéni, zejména ale nejenom informace a materidly
obsahujici obchodni tajemstvi, divérné technické, marketingové a obchodni informace a obdobné informace, které smluvni strana oznaci jako divérné a/nebo jejichz sdéleni
¢i zpfistupnéni tieti osobé by bylo v rozporu se zajmem smluvni strany, a Zze divérné informace nevyufZiji pro vlastni potfeby nebo jinak, nez jako to predvidd smlouva a tyto
obchodni podminky a v souladu s jejich ucelem.

Poskytovatel zpracovava osobni tdaje inzerentl a klientl v souladu s platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy o zpracovéni a ochrané osobnich udajt, zejména s nafizenim EP a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udaji (GDPR), o ¢éemz informuje zejména prostfednictvim
samostatného dokumentu dostupného na webovych strankdch.

Zavérecna ustanoveni

Smlouva o poskytnuti reklamniho prostoru a pravni vztahy vzniklé na jejim zakladé, véetné prav z poruseni smlouvy, se fidi a vykladaji podle pravnich piedpisti Ceské republiky,
zejména obcanského zakoniku, aniz by se uplatnily kolizni normy mezindrodniho préava soukromého.

Odchylna smluvni ujednani vyslovné obsazena ve smlouvé maji pred témito obchodnimi podminkami prednost.

Jakakoliv oznameni, zpravy atp. ¢inéna podle smlouvy budou druhé smluvni strané doruceny vidy v pisemné formé, a to (i) v otdzkach tykajicich se trvani, zmény nebo zaniku
smlouvy, vidy bud prostfednictvim drzitele poStovni licence podle zvlastniho pravniho predpisu na dorucovaci adresu uvedenou v Uvodu smlouvy (nebo na adresu nasledné
oznamenou druhé smluvni strané), nebo prostfednictvim datové schranky, ma-li ji smluvni strana zfizenu, nebo osobné proti potvrzeni o pfevzeti ¢i prostiednictvim osoby, kterd
provadi prepravu zdsilek (kuryrni sluzba), (ii) v ostatnich pfipadech je pfipustné dorucovani pisemnosti v elektronické podobé, tj. elektronickymi nebo jinymi technickymi
prostfedky umozriujicimi zachyceni jeho obsahu a urceni jednajici osoby, zejména e-mailem. Dorucuje-li se zésilka prostfednictvim postovni pfepravy a nevyzvedne-li si pfijemce
zasilku, ktera byla uloZzena na posté, bude zasilka povazovana za doruéenou prvnim dnem ulozni doby stanovené drzitelem postovni licence. Za doru¢enou ve stejné IhGté bude
zasilka povaZzovana i tehdy, kdyZ nebyla uloZena na posté a posta ji vratila zpét odesilateli jako nedorucitelnou proto, Ze pfijemce na uvedené adrese neni k zastizeni. Odmitne-li
prijemce zasilku prevzit, povaZzuje se dnem odmitnuti prevzeti za dorucenou. V pfipadé dorucovéani datovou schrankou se uplatni pravidla stanovena v ust. § 18a odst. 3 zdkona ¢.
300/2008 Sh., o elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokumentd.

Zmény obchodnich podminek: Poskytovatel je opravnén tyto obchodni podminky kdykoliv ménit ¢ doplfiovat. Zmény ¢i Upravy obchodnich podminek budou zaslény klientam,
s nimiz je uzaviena smlouva, kterd v dobé zmény obchodnich podminek nepozbyla Uéinnosti, a to pfednostné na jejich emailovou adresu. Klient mize vyjadFit sviij nesouhlas se
zménou obchodnich podminek pisemnym sdélenim zaslanym Poskytovateli do 14 (¢trndcti) dnd od oznameni jejich zmény, tj. od doby, kdy se mohl se zménou seznamit. Nestane-
li se tak, nabyvaji zmény G&innosti ke dni v nich uvedeném. VyjadFi-li klient v uvedené Ihaté svij nesouhlas se zménou obchodnich podminek a nedojde-li k jiné dohodé, je klient
opravnén v tomto pfipadé od smlouvy odstoupit. Vyjimkou je, pokud ke zmé&né nebo dopInéni obchodnich podminek dochézi z dGivodu zmény pravnich predpist platnych v Ceské
republice. V takovém piipadé neni ke zméné obchodnich podminek souhlas klienta nutny.

V ptipadé, Ze se jakékoli ustanoveni téchto obchodnich podminek stane v disledku zmény obecné pravni Upravy nebo i jinak neplatnym, protiprdvnim, neucinnym nebo
nevymahatelnym, nemohou takové pravni vady zpUsobit neplatnost nebo neuéinnost celych obchodnich podminek. Vechna ustanoveni obchodnich podminek jsou oddélitelnd,
a pokud se jakékoliv jejich ustanoveni stane neplatnym, protipravnim, neddinnym nebo nevymahatelnym, z(istavd platnost a G¢innost ostatnich ustanoveni téchto obchodnich
podminek timto nedotcena. Objednatel v takovém piipadé bezodkladné nahradi takové neplatné nebo neucinné ustanoveni zdkonnou a platnou verzi toh oto ustanoveni, kterd
umozni dosazeni Ucelu téchto obchodnich podminek.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 1.1. 2025.



